
Інформація про перелік послуг, тарифи, тарифні плани  

на електронні комунікаційні послуги, що надаються  

комунальним підприємством «Міський інформаційний центр»  

на 2025 рік 

 

 

ТАРИФИ НА ПОСЛУГИ ТЕЛЕФОНІЇ  

 

1. Тарифи на послуги місцевого телефонного зв’язку 

 

№ 

з/п 

Найменування послуг/ 

тарифікація 

Періодичність 

надання 

Вид 

послуги 

(основна/ 

додаткова) 

Ціна, грн. з 

ПДВ 20% 

Примітка 

1.  Надання доступу до телефонної мережі основного телефонного 

апарату, підключеного до окремої лінії 

одноразово основна 192,00  

2.  Плата за одну хвилину розмов понад встановлений ліміт, 

передбачений абонентною платою за користування основним 

телефонним апаратом (з погодинною оплатою місцевих розмов) 

одноразово основна 0,054 Одиниця часу 

тарифікації з’єднань – 1 

секунда 

3.  Перевстановлення телефонного апарату в іншу будівлю 

 

одноразово основна 120,00  

4.  Перевстановлення телефонного апарату в одній будівлі 

 

одноразово основна 90,00  

5.  Переоформлення договору на правонаступника реорганізованої 

юридичної особи, що залишився у телефонізованому 

приміщенні, за кожний основний телефонний апарат 

одноразово основна 36,00  

6.  Переоформлення договору при переїзді абонента у 

телефонізоване приміщення в зоні дії телефонної мережі  

оператора 

одноразово основна 36,00  

7.  Організація та підключення одного номеру міні-АТС одноразово додаткова 192,00  



8.  Заміна телефонного номеру за заявкою Абонента 

 

одноразово додаткова 120,00  

9.  Абонентна плата за користування міні-АТС (за один номер) 

 

щомісячно додаткова 18,60 За один номер 

10.  Місцевий, міжміський, міжнародний зв’язок за паролем 

 

щомісячно додаткові 2,00  

11.  Переадресування вхідних викликів 

 

щомісячно додаткова 3,20  

12.  Відновлення кабельної траси (до 20 м.) 

 

одноразово додаткова 400,00  

13.  Відновлення кабельної траси (до 50 м.) 

 

одноразово додаткова 900,00  

14.  Відновлення кабельної траси (до 100 м.) 

 

одноразово додаткова 1700,00  

15.  Організація та налаштування корпоративної АТС 

 

одноразово додаткова 900,00  

16.  Абонентна плата за з'єднувальну лінію щомісячно додаткова 192,00 в рахунок абонентної 

плати надається 600 

нетарифікованих 

хвилин загальної 

тривалості місцевих 

розмов, на кожну 

з’єднувальну лінію.  

18. Плата за одну хвилину місцевого телефонного вихідного 

з'єднання, пропущеного по з’єднувальній лінії, понад 

встановлений ліміт 

 

одноразово додаткова 0,04  

19. Абонентна плата за користування корпоративною АТС (за один 

внутрішній номер) 

щомісячно додаткова 13,80 не застосовується при 

підключенні до АТС 

абонента 

20. Абонентна плата за телефонний індекс 

 

щомісячно додаткова 1,20  

22. Підключення послуг з кодом глобальної послуги "0-800" 

 

одноразова додаткова 480,00  

23. Послуга переадресації на номер (вхідного дзвінка на номер  

"0-800") 

одноразова додаткова 0,47  



24. Абонентна плата за користування послугою "0-800" 

 

щомісячна додаткова 320,00  

 

 

 

ТАРИФИ НА ПОСЛУГИ У СФЕРІ ІНФОРМАТИЗАЦІЇ  

1. Тарифи на послуги доступу до мережі Інтернет 

 

№ 

з/п 

Найменування послуг Періодичність 

надання 

Ціна, грн. з ПДВ 

20% 

Склад 

послуги 

Примітка 

1.  
1 

Надання статичної IP-адреси одноразово 10,00   

2.  
2 

Абонентна плата за статичну IP-адресу щомісячно 120,00   

 

 

2. Тарифи на послуги з доступу та обслуговування систем  

№ 

з/п 

Найменування послуг Періодичність 

надання 

Ціна, грн.  

з ПДВ 20% 

Склад 

послуги 

Примітка 

1.  Абонентна плата за порт доступу до інформаційної мережі щомісячно 66,60   

2.  Послуги з доступу та обслуговування системи відеоспостереження  щомісячно 75,00  за одне джерело 

відеопотоку 



3. Тарифи на інші послуги з інформатизації 

 

№ 

з/п 

Найменування послуг Періодичність 

надання 

Ціна, грн.  

з ПДВ 20% 

Склад 

послуги 

Примітка 

1.  Підключення до мережі до 20 метрів одноразово 1200,00   

2.  Підключення до мережі до 50 метрів одноразово 2550,00   

3.  Підключення до мережі до 100 метрів одноразово 4800,00   

4.  Підключення робочого місця користувача до 20 метрів одноразово 1200,00   

5.  Перепідключення робочого місця користувача до 20 метрів одноразово 1200,00   

6.  Підключення робочого місця користувача до 50 метрів одноразово 2550,00   

7.  Перепідключення робочого місця користувача до 50 метрів одноразово 2550,00   

8.  Підключення робочого місця користувача до 100 метрів одноразово 4800,00   

9.  Перепідключення робочого місця користувача до 100 метрів одноразово 4800,00   

10.  Абонентна плата за місце на технічному майданчику щомісячно 90,00  за один юніт 

11.  Використання кабельної каналізації електрозв'язку щомісячно 40,68  за 1 км. кабельної 

каналізації 

 

 

 

 

 

 

 



ТАРИФИ ТА ТАРИФНІ ПЛАНИ НА ПОСЛУГИ У СФЕРІ ІНФОРМАТИЗАЦІЇ В РАМКАХ ТАРИФНИХ ПАКЕТІВ  

1. Послуги доступу до мережі Інтернет 

№  

з/п 

Найменування послуги/ тарифного 

пакету 

Склад послуг/тарифного пакету 

(характеристика) 

Періодичніс

ть надання 

Ціна, грн. 

з ПДВ 

20% 

Примітка 

1.  Абонентна плата за доступ до мережі 

Інтернет, тарифний пакет: 

«SmartCityKharkiv» 

Постійний доступ до мережі Інтернет надається за 

технологією Ethernet (Fast-Ethernet)/IP проводовими 

мережами для підключення Wi-Fi точок; симетричний 

канал зв’язку; мінімальна швидкість 30 Мбіт/с , 

максимальна швидкість 50 Мбіт/с; на один канал Інтернет 

«SmartCityKharkiv» може бути  підключено від 1 до 5 

точок доступу Wi-Fi. 

 

щомісячно 300,00  

2.  Абонентна плата за доступ до мережі 

Інтернет, тарифний пакет: 100 Мбіт/с 

Постійний широкосмуговий  доступ до мережі Інтернет 

надається за технологією Ethernet (Fast-Ethernet)/IP  

проводовими мережами; Трафік 

безлімітний;Гарантований симетричний канал зв’язку; 

Мінімальна швидкість 100 Мбіт/с, максимальна 

швидкість 100 Мбіт/с 

 

щомісячно 1200,00  

3.  Абонентна плата за доступ до мережі 

Інтернет, тарифний пакет:  200 Мбіт/с 

Постійний широкосмуговий  доступ до мережі Інтернет 

надається за технологією Ethernet (Fast-Ethernet)/IP  

проводовими мережами; Трафік безлімітний; 

Гарантований симетричний канал зв’язку; Мінімальна 

швидкість 200 Мбіт/с, максимальна швидкість 200 Мбіт/с 

щомісячно 2000,00  

4.  Абонентна плата за доступ до мережі 

Інтернет, тарифний пакет:  300 Мбіт/с 

Постійний широкосмуговий  доступ до мережі Інтернет 

надається за технологією Ethernet (Fast-Ethernet)/IP 

проводовими мережами; Трафік безлімітний; 

Гарантований симетричний канал зв’язку; Мінімальна 

швидкість 300 Мбіт/с, максимальна швидкість 300 Мбіт/с 

 

щомісячно 2800,00  

5.  Абонентна плата за доступ до мережі 

Інтернет, тарифний пакет:  400 Мбіт/с 

Постійний широкосмуговий  доступ до мережі Інтернет 

надається за технологією Ethernet (Fast-Ethernet)/IP  

проводовими мережами; Трафік безлімітний; 

щомісячно 3600,00  



Гарантований симетричний канал зв’язку; Мінімальна 

швидкість 400 Мбіт/с, максимальна швидкість 400 Мбіт/с 

 

 

 

2. Послуги з інформатизації (інші) 

№  

з/п 

Найменування послуги/ тарифного пакету Склад послуг/тарифного пакету Періодичність 

надання 

Ціна, грн.  

з ПДВ 20% 

Примітка 

 

1.  Абонентна плата за канал передачі  даних 

тарифний пакет: 100 Мбіт/с 

Канал електрозв’язку надається за технологією 

Ethernet (Fast-Ethernet)/IP  

Швидкість передачі даних становить 100 Мбіт/с 

щомісячно 1000,00  

2.  Абонентна плата за канал передачі даних, 

тарифний пакет "Гігабіт" 

Канал електрозв’язку надається за технологією 

Ethernet (Fast-Ethernet)/IP  

Швидкість передачі даних становить   1Гбіт/с 

щомісячно 5500,00  

 


